Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) \VI LH E@LM

1. Einverstandniserklarung
Mit der Auftragserteilung (schriftlich oder mindlich) erklaren Sie sich mit den AGB der Wilhelm-Sport
GmbH einverstanden.

2. Preise

Alle Preise sind in Schweizer Franken, inklusive gesetzlichem Mehrwertsteuersatzes von 8.1 Prozent und
exklusive Versand- oder Lieferungskosten. Preis-, Farb- und Konstruktionsanderungen vorbehalten.
Preisorientierend sind die Internet-Seite und das jeweilige Bestelldatum.

2.1 Mindermengenzuschlag Online-Shop

Der Mindermengenzuschlag von CHF 5.00 wird bis zu einem Warenwert von CHF 20.00 berechnet. Der
Mindermengenzuschlag wird im Warenkorb angezeigt und wird ohne Versand- oder Lieferkosten
berechnet.

3. Lieferung und Stiickgut

Sollte es eine Trottoir-Lieferung (unabgeladen) sein, ist der Fahrer nicht verpflichtet, die Ware in einen
gewulnschten Raum zu bringen. Bedenken Sie einer Hilfsperson vor Ort, da der Fahrer alleine kommt. Sollte
Ihnen dies nicht mdglich sein, informieren Sie uns frihzeitig. Wir stellen Ihnen gegen Verrechnung einen 2.
Mitarbeiter zur Verfligung. Bei Montage-Lieferungen wird die Ware am gewlinschten Platz (gut zuganglich)
von unseren Spezialisten fertig montiert.

4.Versand

Der Versand von Standardpaketen erfolgt innert 2 bis 4 Werktagen nach Bestell- oder Zahlungseingang.
Die Lieferung von Produkten mit Ubergrésse erfolgt nach Kontaktaufnahme oder Absprache. Die Lieferfrist
hierfar betragt 5 bis 10 Werktage nach Bestell- oder Zahlungseingang.

Versand und Lieferung nur innerhalb der Schweiz und dem Flrstentum Liechtenstein.

5. Verfiigbarkeit
Bei nicht Verfugbarkeit des Artikels informieren wir Sie innert 3 Arbeitstagen nach Bestellungseingang.

6. Zahlungsbedingungen

Die Zahlungsfrist betragt ab Rechnungsdatum 20 Tage rein netto. Bei Fristverzug ist die Wilhelm-Sport
GmbH berechtigt eine Umtriebs-Gebuhr von CHF 25.00 pro Mahnung einzufordern. Zuzuglich kénnen
Verzugszinsen von 5% erhoben werden. Ungerechtfertigte Skontoabziige werden automatisch
nachgefordert. Wir behalten uns vor Bonitatsauskuinfte einzuholen, sowie Lieferungen gegen Vorkasse
oder Barzahlung bei Abholung auszufihren. Bis zur vollstdndigen Bezahlung bleibt die Ware Eigentum der
Wilhelm-Sport GmbH.

6.1Vorkasse

Sie haben eine kostenpflichtige Bestellung getatigt. Sollte die Wilhelm-Sport GmbH innert 2 Tagen weder
die Stornierung, noch innert 15 Tagen den offenen Betrag erhalten haben, wird Ihnen der administrative
Aufwand von CHF 25.00 in Rechnung gestellt. Bei Fristverzug ist die Wilhelm-Sport GmbH berechtigt eine
Umtriebs-GebUhr von CHF 25.00 pro Mahnung einzufordern.

7. Stornierung
Innert 2 Tagen nach Bestellungs-Bestatigung haben Sie die Mdglichkeit per E-Mail zu stornieren.

8. Reklamationen

Mangel oder andere Beanstandungen sind uns unverzuglich, jedoch spatestens bis zum 10. Tag des
Empfangs, schriftlich mitzuteilen. Lieferungsschaden sind durch den Empfanger sofort beim jeweiligen
Transportunternehmen bei der Anlieferung zu beanstanden.



9. Riicknahmen

Ricknahme oder Umtausch der Ware erfolgt nur bei berechtigter Mangelriige. Obliegt kein Verschulden
unsererseits, wird eine Umtriebs-GebUhr von 10% des Warenwertes weniger gutgeschrieben oder in
Rechnung gestellt. Die RUcknahme bedarf unseres schriftlichen Einverstandnisses.
Spezialanfertigungen/Sonderbestellungen werden nicht zuriickgenommen.

10. Schadenersatz
Bei Fehlern in Texten, Preisen oder Abbildungen, sowie geringfugigen Abweichungen bei Produkten bleibt

Schadenersatz strikt ausgeschlossen.

11. Datenschutz
Alle fUr die Geschaftsabwicklungen notwendigen Daten werden gespeichert und vertraulich behandelt.

12. Gerichtsstand
Der Gerichtsstand ist Frauenfeld.
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